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l. Visparigie noteikumi

So noteikumu meérkis ir inform& apmekletajus par nosacijumiem, kas jaievéro,
apmekl&jot Rundales pils muzeja kompleksu, lai nodrosinatu cilvéku un vinu Ipasuma
droSibu, vesturiskas vietas saglabaSanu, ka ar1 nodrosinatu kvalitativu apmekl&jumu.

Rundales pils muzeja personals ir tiesigs apmekl&tajiem sniegt informaciju un palidzet
problému gadijuma, ka ar1 aizradit vai sastadit aktu (zinojumu) par So noteikumu
parkapumiem.

1. Muzeja pieejamiba

Rundales pils muzejs un parks pieejams apmeklétajiem darba laika, kas tiek noteikts ar
muzeja direktora rikojumu un ir publicéts uz informativajiem stendiem muzeja
teritorija un muzeja majaslapa www.rundale.net.

Ieejas maksa Rundales pils muzeja, ka arT iespgjamas atlaides muzeja apmeklgjumam
tiek noteiktas saskana ar Latvijas Republikas Ministru kabineta noteikumiem.

Apmekletajam, kas atrodas ekspoziciju telpas vai parka, ir pienakums iegadaties ieejas
bileti un saglabat to lidz apmekl&juma beigdm, ka ar1 péc pieprasijuma uzradit to
muzeja personalam.

Ieeja muzeja telpas un pils parka tiek partraukta 30 mindites pirms muzeja un parka
slégSanas. Muzeja slégSanas laika tuvoSanos izzino ar skanas signalu. NepiecieSamibas
gadijuma eksponatu uzraugi un muzeja Ieks$€jas drosibas dienesta darbinieki atgadina
apmekl&tajiem par muzeja darba laika beigam un aicina atstat telpas un pils parku.

Muzeja ekspozicija ir aizliegts parvietoties ar b&érnu ratiniem. Tie janovieto 1. stava
vestibila.

Personam ar 1pasam vajadzibam ekspozicija atlauts parvietoties ritenkrésla.

Rundales pils muzejs var tikt slégts apskatei pilnigi vai dal&ji arkartas apstaklu dél:
valsts amatpersonu vizisu laika;

tehnisku iemeslu dél.
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10. Informacija par muzeja slégSanas gadijumiem tiek public€ta muzeja majaslapa
www.rundale.net. Dazu telpu slégSana apskatei nav pamats ieejas maksas
samazinasanai.

11. Visparigie noteikumi apmeklétaju ricibai:

11.1.

11.1.1.
11.1.2.
11.1.3.
11.1.4.
11.1.5.
11.1.6.
11.1.7.
11.1.8.
11.1.9.

11.1.10.
11.1.11.
11.1.12.

11.1.13.
11.1.14.
11.1.15.
11.1.16.

11.1.17.

11.2.

11.2.1.
11.2.2.
11.2.3.
11.2.4.
11.2.5.
11.2.6.
11.2.7.
11.2.8.
11.2.9.

11.2.10.
11.2.11.
11.2.12.

11.2.13.

11.3.

11.4.

Rundales pils muzeja telpas vai teritorija apmekl&tajiem ir aizliegts:

ienest vai ievest ierocus;

ienest vai ievest eksplozivas, uzliesmojosas vielas;

ienest vai ievest stipri smakojosSus, masivus priekSmetus;

ienest vai ievest liela izméra priekSmetus (somas, piknika grozus, koferus u. c.)
ienest vai ievest makslas un antikvarus priekSmetus;

sméeket un splaudities;

skriet, griistities, slidinaties, sedét uz kapném;

gulét uz soliniem;

izvietot plakatus vai citus pazinojumus;

vakt lidzeklus labdaribai;

veikt muzeja apmeklI&taju aptaujas vai viedoklu izpéti bez atlaujas;

izplatit vai pardot iespieddarbus vai suvenirus bez atlaujas (tirdzniecibas kartibu
muzeja teritorija nosaka muzeja direktora apstiprinati noteikumi);

spelet spéles, kas var€tu traucet apmekletajus;

izmest atkritumus teritorija vai telpas nepiemérotas vietas;

veikt profesionalu fotograféSanu, filméSanu, radio vai televizijas ierakstus bez
administracijas rakstiskas atlaujas;

pielaut sunu atrasanos teritorija bez pavadas; uzpurnis jalieto obligati, ja suns atzits
par bistamu saskana ar atbilstoSiem normativajiem aktiem;

bez iemesla aizskart ugunsdzesibas vai dro§ibas trauksmes ierices.

Rundales pils muzeja ekspoziciju un izstazu telpas apmeklétajiem ir aizliegts:
s€dét uz vésturiskajiem kresliem;
aiztikt un parvietot telpu iekartojuma priekSmetus;
novietot somas vai atspiesties uz kumodém un konsolgaldiem;
aizskart telpu dekorativo apdari;
tausttt audumus;
parvietoties aiz barjeram un norobeZojumiem;
bojat gridas segumu;
patvarigi atvert logus un durvis;
ienest mitrus lietussargus;
est un dzert;
veikt trokSnainas darbibas;
ievest vai ienest dzivniekus, iznemot servisa sunus, kas pavada personas ar
funkcionaliem ierobezojumiem (par pavadoni vai asistentu var izmantot suni, kas ir
speciali apmacits un sanémis sertifikatu, kas apliecina atbilstibu veicamajam
darbam saskana ar Ministru kabineta 2005. gada 20. decembra noteikumiem
Nr. 959 | Labturibas prasibas sporta, darba un atrakciju dzivnieku turéSanai,
apmacibai un izmantosanai sacensibas, darba vai atrakcijas”);
ienest ekspozicija koferus, celojuma somas, mugursomas, iznemot nelielas
rokassomas (maksimalais izmérs 25x30x14 cm). Somas, kuras nedrikst ienest
ekspoziciju telpas, janovieto specialas sledzamas glabatuves pils cokolstava.
Lai pasargatu veésturiskos gridas segumus, mitra laika virs ara apaviem velkamas
vienreizlietojamas €ibas, kas pieejamas 1. stava vestibila pie bileSu kontroliera.
Smeket drikst tikai speciali iekartotas un apzimétas smékeSanas vietas pils
teritorija.
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12.

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

13.

13.1.
13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

13.6.

13.7.

14.

14.1.

Grupu apmekléjumi

Grupu apmekl&jumi notiek grupas vaditdja pavadiba; grupas vaditdjs uznemas
atbildibu par So noteikumu ieveérosanu.

Intensivas apmekletaju plusmas laika grupas ekspozicija tiek ielaistas, ieverojot 5
minisu intervalu.
Apmekletaju skaits grupa nedrikst parsniegt 48 personas. Skolénu grupam janodroSina
vienas pieaugusas personas pavadiba katriem 10 pamatskoléniem vai katriem 15
vidusskoléniem.

Hercoga privatajos apartamentos intensivas apmeklétaju plismas laika gids ir atbildigs
par to, lai vina stastijums neaizkavétu grupu un neraditu apmekl€taju plismas
sastregumus.

Ekskursijas muzeja drikst vadit gidi, kas iegadajusies ekskursijas vadiSanas atlauju, ka
arT muzeja darbinieki.

Gidam nepiecieSama identifikacijas karte, kas japiestiprina redzama vieta un kura
noradits gida vards un uzvards. Rundales pils muzeja sertificétiem gidiem ekskursijas
vadiSanas laika redzama vieta japiestiprina muzeja izsniegta aplieciba.

Ekskursijas vadiSanas laika gidiem aizliegts izmantot skanu pastiprinosas ierices
(skandas, rupori u. tml.).

Fotografésana, filmeSana, aptauju veik§ana muzeja telpas

Muzeja pamatekspozicija ir atlauta fotograféSana un filméSana privatam vajadzibam.

Fotografeésana vai filméSana, izmantojot stativu, ir atlauta, saskanojot to ar muzeja
ekskursiju organizatoru.

FotograféSana vai film&Sana, izmantojot teleskopiskos kameru (selfiju) stativus, ir
aizliegta.

Profesionala fotograféSana vai filméSana pils telpas komercialam vajadzibam, kuras
laika tiek izmantoti rekviziti vai dekoracijas, vai terpi, vai foto/video, vai gaismas, vai
kads cits papildaprikojums, ir atlauta ar muzeja administracijas rakstisku atlauju.

Profesionala fotograféSana vai filméSana pils telpas nekomercialam vajadzibam, kuras
laika tiek izmantoti rekviziti vai dekoracijas, vai terpi, vai foto/video, vai gaismas, vai
kads cits papildaprikojums, ir atlauta, saskanojot ar ekskursiju organizatoru.

Rundales pils muzeja teritorija aizliegts izmantot bezpilota kameras (pieméram,
dronus un airdogus). IpaSos gadijumos, iepriek§ saskanojot ar Rundales pils muzeja
administraciju, iesp&jams sanemt atlauju izmantot tikai Ministru kabineta 2016. gada
22. novembra noteikumu Nr. 737 , Kartiba, kada veicami bezpilota gaisa kugu un tadu
cita veida lidaparatu lidojumi, kuri nav kvalificgjami ka gaisa kugi” prasibam
atbilstoSas lidojosas kameras.

Lai veiktu apmeklétaju aptaujas vai viedoklu izp&ti muzeja teritorija, nepiecieSama
muzeja administracijas rakstiska atlauja.

Sabiedriska droSiba

Par jebkuru negadijumu Rundales pils muzeja teritorija nekavéjoties japazino muzeja
Ieksgjas drosibas dienestam, zvanot pa talruni 63962197 vai ari veérSoties tieSi pie
apsardzes darbiniekiem, ekskursiju organizatora muzeja informacijas centra vai ari pie
jebkura cita muzeja darbinieka.



14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

14.6.

14.7.

15.
15.1.

Par zadzibu, miesas bojajumu nodarisSanu vai dazadu veidu draudiem nekavgjoties
japazino Ieksgjas drosibas dienestam.

Iek$Gjas drosibas dienests jainformé arl par aizdomigu priekSmetu — somu, maisu
u. tml. — atrasanu.

Pazaudétos priekSmetus, kas atrasti muzeja teritorija, var sanemt pie ekskursiju
organizatora informacijas centra, kur tos uzglaba vienu gadu.

Ugunsgréka gadijuma apmekl&tajiem, saglabajot mieru, javeic evakuacija atbilstosi
evakuacijas planam un muzeja darbinieku noradém.

Pazudusi/atrasti bérni ir janogada informacijas centra muzeja galvenaja eka. Par bérnu
vai personu pazusanu jainformé ekskursiju organizators muzeja informacijas centra.
Parvadajot dzivniekus pils parka teritorija, jalieto pavada un jasavac to ekskrementi,

kas jaizmet specialas urnas. Uzpurna lietoSana ir obligata, ja suns atzits par bistamu
saskana ar atbilstoSiem normativajiem aktiem.

IpaSuma aizsardziba

Apmeklétajiem Rundales pils muzeja teritorija ir aizliegts:

15.1.1. bojat, izrakt vai iznicinat parka augus, plikt ziedus, kroplot kokus un krimus;
15.1.2. makskerét, medit, Saut ar jebkuru ieroci, izvietot slazdus, nogalinat vai kroplot

dzivniekus;

15.1.3. staigat pa ornamentala partera dalu, gulét zalajos un puku dobes;

15.1.4. apzimét sienas, margas, mazo parka arhitekttiru, paviljonus, piemineklus;

15.1.5. peldet kanalos vai baseinos, mest tajos akmenus;

15.1.6. bojat vai sagrozit virzienu norades;

15.1.7. parvietoties ar zirgu;

15.1.8. parvietoties ar velosipedu vai cita veida transportlidzekli parka teritorija;

15.1.9. izmantot jebkadu metala detektoru;

15.1.10. dedzinat ugunskurus, veidot apmesanas vietas, sliet teltis vai organiz&t piknikus bez

16.
16.1.

16.2.

16.3.

17.

18.

19.

saskanoSanas ar administraciju.

Transporta kustiba

vieglajam automasinam un autobusiem; vasaras sezona — ari citas noraditas vietas.

Transporta lidzeklu kustibu Rundales pils kompleksa teritorija nosaka muzeja
direktora apstiprinati noteikumi.

Teritorija ir atlauts iebraukt jaunlaulato vieglajam autotransportam (1 vienibai),
invalidu parvadajoSai automasinai vai citam transporta lidzeklim, ja tas 1paSi saskanots
ar muzeja administraciju.

I1l.  Nosléguma jautajumi

Apmekletajiem ir pienakums ievérot Sos noteikumus, ka art jebkurus citus muzeja
darbinieku noradijumus.

Muzeja darbinieki ir tiesigi veikt konkrétas darbibas (bridinat, izraidit no teritorijas vai
telpam, konfiscét lietas, kas neatbilst muzeja noteikumiem) vai uzaicinat varas
parstavjus (policiju, paSvaldibas kartibnieku u. tml.) iesaistities incidentu risinasana.

NepiecieSamibas gadijuma muzeja leks€jas drosSibas dienesta darbiniekiem jebkura vieta
muzeja ir tiesibas lugt, lai apmeklétajs atver savu somu parbaudei. Ja apmeklétajs



20.

21.

22.

23.
24.

nepaklaujas droSibas dienesta darbinieku prasibam, konflikta risinaSanai pieaicina
Valsts policiju.

Rundales pils muzejs neuznemas atbildibu par zaud€jumiem vai kait€jumu, kas jebkadu
iemeslu dél nodarits apmeklétaju personigajam mantam, ka ari transporta Iidzekliem,
kas novietoti muzeja stavlaukumos.

Muzejs neuznemas atbildibu par negadijumiem, kas radusies So noteikumu parkapuma
rezultata.

Stdzibu un ierosinagjumu gramata ir pieejama pie ekskursiju organizatora muzeja
informacijas centra.

Sie ieksgjie noteikumi stdjas speka to apstiprinasanas bridi.

Ar $o noteikumu spéka staSanos spéku zaudé 2016. gada 1. novembri apstiprinatie

iek§€jie noteikumi Nr.1.1.-2/17 ,Noteikumi Rundales pils muzeja kompleksa
apmeklétajiem”.

Direktors I. Lancmanis
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